
ZÁSADY OCHRANY A ZPRACOVÁNÍ 
OSOBNÍCH ÚDAJŮ RAIFFANDÍME

1.  Správcem osobních údajů je pořadatel – společnost Raiffeisenbank a.s., se sídlem Hvězdova 1716/2b, 140 78  
Praha 4, IČO: 49240901, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. B 2051 
(dále jen „Správce“).  

2.  Zpracovatelem osobních údajů je společnost Birel Advertising, s.r.o., Vinohradská 1597/174, Vinohrady, 130 00  
Praha 3, IČO: 25959883, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod sp. zn. C 117049 
(dále jen „Zpracovatel“).  

3.  Správce a Zpracovatel zpracovávají pro účely zajištění registrace do soutěže, jejího průběhu a vyhodnocení včetně 
zaslání výhry tyto osobní údaje: jméno, příjmení, ulice, město, PSČ, e-mail, telefon, IP adresa, a to na dobu tří 
měsíců od ukončení soutěže.

4.  Správce a Zpracovatel zpracovávají pro účely zajištění generování fanouškovských kartiček, jejich správy 
a případného tisku tyto osobní údaje: jméno, příjmení, přezdívka, e-mail, nahraná fotografie, IP adresa,  
a to na dobu šesti měsíců od ukončení MS v hokeji 2024. 

5.  Soutěžící má právo podat námitky či nesouhlas se zpracováním osobních údajů pro výše uvedené účely kdykoli,  
a to na adresu Raiffeisenbank a.s., Hvězdova 1716/2b, 140 78 Praha 4 či e-mailem na info@raiffandime.cz. 

6.  Podání námitek nebo nesouhlasu proti zpracování osobních údajů pro účely organizace, realizace a vyhodnocení 
soutěže v průběhu soutěžního období do vyhodnocení má za následek, že soutěžící je vyloučen ze soutěže bez 
nároku na výhru.

7.  Podání námitek nebo nesouhlasu proti zpracování osobních údajů pro účely generování a správy fanouškovských 
kartiček v průběhu dostupnosti generátoru kartiček na webu www.raiffandime.cz má za následek, že budou 
odstraněna veškerá uživatelská data včetně hypertextového odkazu ke sdílení kartičky.

8.  Další práva soutěžících:
   právo požadovat informaci, jaké osobní údaje zpracováváme,
   právo požadovat vysvětlení ohledně zpracování osobních údajů,
   právo k přístupu k údajům a tyto nechat aktualizovat nebo opravit,
   právo na výmaz osobních údajů, 
   v případě pochybností o dodržování povinností souvisejících se zpracováním osobních údajů obrátit se 

na nás a na Úřad pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz).

9.  Soutěžící uplatňuje práva na adresu Raiffeisenbank a.s., Hvězdova 1716/2b, 140 78 Praha 4, či na e-mailovou 
adresu info@raiffandime.cz.

10. Pověřence pro ochranu osobních údajů je možné kontaktovat na adrese poverenec@rb.cz.

Raiffeisenbank a.s., Hvězdova 1716/2b, 140 78 Praha 4, IČO 49240901,  
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, sp. zn. B 2051. 
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PERSONAL DATA PROTECTION  
AND PROCESSING POLICY - RAIFFANDÍME

1.  The controller of personal data is the promoter, i.e. Raiffeisenbank a.s., registered office: Hvězdova 1716/2b, 
140 78 Prague 4, ID: 49240901, entered in the Commercial Register maintained by the Municipal Court in Prague 
under file No. B 2051 (hereinafter referred to as the “Controller”).     

2.  The processor of personal data is Birel Advertising, s.r.o., Vinohradská 1597/174, Vinohrady, 130 00 Prague 3, 
ID: 25959883, entered in the Commercial Register maintained by the Municipal Court in Prague under file No. 
C 117049 (hereinafter referred to as the „Processor“).   

3.  For the purposes of ensuring registration for the competition, its course and evaluation, including the sending 
of the prize, the Controller and the Processor process the following personal data: name, surname, street, city, 
postcode, e-mail address, telephone number, IP address, all for a period of three months from the end of the 
competition.

4.  For the purposes of ensuring the creation of fan cards, their administration and possible printing, the Controller 
and the Processor process the following personal data: name, surname, nickname, e-mail address, uploaded 
photograph, IP address, all for a period of six months from the end of the 2024 Ice Hockey World Championship. 

5.  The competitor has the right to object to or disagree with the processing of personal data for the above 
purposes at any time, by sending a written notice to Raiffeisenbank a.s., Hvězdova 1716/2b, 140 78 Prague 4 or an 
e-mail to info@raiffandime.cz. 

6.  Submitted disagreement or objections against the processing of personal data for the purposes of organization, 
realization and evaluation of the competition during the competition term until the evaluation will result in the 
competitor being excluded from the competition without the right to receive the prize.

7.  Submitted disagreement or objections against the processing of personal data for the purpose of generating 
and administering fan cards during the availability of the card generator at www.raiffandime.cz will result in the 
removal of all user data, including the hyperlink to share the card.

8. Other rights of competitors:
  the right to request information about what personal data we process
  the right to request an explanation regarding the processing of personal data
  the right to access the data and have it updated or corrected
  the right to erasure of personal data 
   In the case of doubts about compliance with the obligations related to the processing of personal data, 

the right to contact us and the Office for Personal Data Protection (www.uoou.cz).

9.  The competitor shall exercise his/her rights with Raiffeisenbank a.s., Hvězdova 1716/2b, 140 78 Prague 4, or by 
sending an e-mail to info@raiffandime.cz.

10.  The Data Protection Officer can be contacted at poverenec@rb.cz.

Raiffeisenbank a.s., Hvězdova 1716/2b, 140 78 Prague 4, ID No 49240901,  
entered in the Commercial Register maintained by the Municipal Court in Prague, file No B 2051.
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